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Forord

Tolkprojektet (2008 2011) ar férankrat i ett formellt samarbete mellan Institutionen for
kulturvetenskaper, avdelningen for etnologi vid Lunds universitet och Medborgarskolan Syd,
och i partnerskamed Katrinebergs folkhdgskola och Tolkcentralen i Géteborg.

Under arbetenedTolkprojektet har vi gjort intervjuer och observationbela Sverige. Vi

harhallit méten med referensgrupper, seminafi@edrag och presentationskrivit artiklar

och nycket annat. Vi har métts av gladje, intresse, engagemang och villighet att dela med sig
av erfarenheter, reflektioner och kunskap.

Varmttacktill alla som bidragit arbetet med att belysa telis roll och arbete, tatkingens
betydelse forattssakerhatch integration och mottagandet av ensamkommande barn och
unga. Tack ocksa till Erik Norberg for illustrationerna i féreliggande text.
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Om O0Tol kprojekteto
Dagligen ager tusentatislkade moten rum i Sverige och tolkanvandning &r darmed en del av
vardagen for manga yrkeskategorier. Tolkar far med tiden stor kunskap om hur méten mellan
myndighetspersoner och individer som inte talar svenska gar till. De far erfarenhet av hur
mannisko kommunicerar, hur makt hanteras, vilka lojalitetskonflikter som kan uppsta samt
kunskap om fragor som ror den enskildes rattigheter, rattssakerhet och integrationsprocess.
Kontakttolkens uppgift ar att formedla budskap vid dessa moten.

Vi har stuatrat hur tolkar hanterar situationen bade sorpaatsivt vittndill det som sker
i métet myndighetsperson/enskild individ och sonaktiv agenigenom sin narvaro och sitt
forfarande vid tolkningen, saval vid pa plaem vid telefontolkning.

2008 beviljades vi medel fran Riksbankens Jubileumsfmritda inledde vi arbetet med
forskningsprojekteTolkeni en kulturell mellanhand Under 2008 sokte vi medfinansiering
for att utoka forskningsfragorna om tolkens yrkesroll och erfarenheter tiirdttta dven
tolkanvandare, klienter/patienter, tolkutbildning, tolkformedling, auktorisation och
mottagandet av ensamkommande barn och unga samt tolkningens betydelse for rattssékerhet
och integration. Medfinansiering beviljades av Europeiska flyktingfaritl for
forskningsprojekteBakom stéangda dorrair tolkningens betydelse for rattssaketioch
integration, med sarskilthriktning pa ensamkommande barn och ungdetet i detta
projekt inleddes den 1 september 2008.

Tolken- en kulturellmellanhandgodkandes av Etikprovningsméden i Lund under
varen 2008Bakom stéangda dorragodkandesaren2009 Vi har arbetat mede tva
projekten integrerat under namratikprojektet De huvudsakliga syftena med forskningen &ar
att:

1 analyser&ontakttolkars roll och erfarenheter av tolkade méten och hur
kommunikation mellan myndighetspersoner/tjansteman och klienter/patienter som inte
kan svenska gar till

1 undersdka tolkningens betydelse for rattssakerhet och integratohsarskild
inriktning pa mottagandet av asylsbkande ensamkommande barn och unga

Forskarteamehtar en samlad erfarenhet av att arbeta med migration och integration i ett
mangkulturellt samhalle som stracker sig 6ver mer an 30 ar. Var forskning har inkluderat
olika samhallsinstutioner; ideologi, varderingar, lagar och séarskilt métet mellan enskilda och
institutioner (Norstrom 2004; @tafsson 2004; Fioretos 2Q080r att forsta samhalleliga
fragor och vad som hander i motet mellan ideal och praktik har vi utgatt framst fémeteo
enskilda individers erfarenheté&far for sighar vi under dessa ar uppmarksammat problem
som har med tolkar och tolkning att géra och gemensamt bestdmde vi oss 2007 for att
narmare undersoka faltet kontakttolkning i Sverige.

Foreliggandeext ar sammanstalld for Tolkprojektets slutkonferens och den bestar av en
rad abstracts som tar upjktiga teman och resultat. Dessa abstracts bygger pa langre texter
som fortfarande ar under bearbetning och som befinner sig i olika faser. En slutnagqgbort

11962 godkandes en donation fr&n Riksbanken for skapandet av Riksbankens Jubileumsfond, en oberoende fond
vars andamal ar att framja humanistisk oahisillsvetenskaplig forskningvivw.rj.se
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dessa langre textesom pa ett genomgripande satt beskriver de olika omraden som vi forskat
om, kommer under hdsten 2011 att laggas ut pa Tolkprojektets hemsida.

Texten ar disponerad pa foljande satt: Under rubril@kning i Sverigdeskriver vi
korta fakta om tolkservice i Sverige och hur lagstiftningen som styr tolkservice ser ut. Efter
det kommer tre delar som handlar om det tolkade motets huvudaKidlier,
TolkanvandarechKlienter/patienter| dessa tre avsnitt beskrivs oghalyseras enskilda
aktorers erfarenheter av att tolka och att tala genom tolk. Déarefter kommer ett avsnitt om
Tolkférmedlingdess uppdrag och position som mellanhand mellan enskilda tolkar och
tolkanvandares behov. De tre foljande avsnitten handlaremtr e ds kapo som st a
att garantera tolkservicelpphandling Tolkutbildningoch Auktorisation(jfr Norstrém,
Gustafsson och Fioretos 201Dgr kommer fragorna om heamhélletillgodoser
rattssakerhet och integration att bli mer framtradandesmittet omMottagandet av
ensamkommande barn och urigarger vi huvudresultaten fran var delunderskoirty
analyserafragor om sprak, identitet och integration. Tolkning placeras i ett valdokumenterat
konkret sammanhang som handlar om enskilda persangjlighet att kommunicera med
myndighetsperson@chmed sina medmanniskovardagenDetta leder till sista avsnittet dar
vi diskuterartolkningens betydelse for rattssdkerhet och integration.

Arbetsmetod och material
Undersokningen ar i huvudsak utford med kvalitativa metoder. Detta innebar att vi arbetat
med intervjuer och observation®fi. har gjort en enkatundersdkning om tolkars arbetsvillkor
och aven tagit del av annan forsknibgt insamlade materialet hi@rarkrats och
vidareutvecklati referensgrupper och seminarier. Textproduktionskatt kontinuerligt och
varit en del av metodemenhar framst skett i form av mer an 30 presentationer och foredrag,
bade i och utanfor Sverige, samt i atta artiklar (bithga

Det falt vi utforskat bestar av olika aktoreftaobekantanedvarandrasnandat, roller
och positioner a&ven om det finns vissa natverk. Det ar emellertid uppenbart att de &ar beroende
av varandra for sina respektive verksamheter och attraes &tt behov av att synliggora
detta. Vi har valt att delanide olika aktdrerna pa faltet tolkning i fem huvudomraden med
tolken i centrum: 1. Kontakttolkar, 2. Tolkanvandare (lékare, socionomer, larare, poliser etc.),
3. Klienter/patienter, 4. Tolkforntding och upphandg och 5. Tolkutbildning och
auktorisation.

] Offentlig
| upphandling
Utbildning [ > Formedling 4 1

’ \ ‘[ Tolkanvandare ]

Tolken

Klient
Patient

Kammar-
kollegiet

Yrkes- och
fackféreningar




Skriftiga dokument och annan forskning

Hur politiken pa kontakttolkningens omrade har formats, etablerats och férandrats framgar av
offentligt materialsom statens offentliga utredningar (SQgh remissvar pa dessa,
propositioner, svensk Forfattningssamling (SFS), direktiv fran departement och myndigheter,
Riksdagens protokoll, To#lochéversattarinstitutets (TOI) och Kammarkollegiets (KamK)
skrivelser? Vi har tillgang till privata arkivmed material fran 197aletoch framat, bland
annat icke publicerade rapporter, tidningsurklipp, personliga brev och fotografier.

Internationellt finns omfattande forskning om tolkning. Denna bedrivs inooiptieer
som lingvistik, sociolingvistik, kommunikationsvetenskap och sprak. Olika utgangspunkter i
denna forskning ar antingen studier av spraket i sig med struktur, grammatik och syntax
och/eller sprakets anvandning och mening i olika sammanNatiga sprakfilosofiska
diskussioner har handlat om skillnaden mellan monologisk och dialogisk kommunikation
samt om skillnaden mellan ensprakig och flersprakig kommunikation och detta har utvecklats
av bland andra Wadensj©992,1998); Roy (2000dch Angelelli (2004).

Andra forskare agnar sig at kontakttolkarkegroll och yrkesetik exHale (2007), Lee
och Buzo (2009)Pochhacker och Blesinger (2008 6chacker (201Q)Skaaden (2010).
Studier har da gjorts av kontakttolkning inom olika sektoremfiaallt rattstolkningt ex
Berk-Seligson(2002 ochHale (2004 och sjukvardstolkningnglund(1991), Bowenoch
Kaufert(2003)och Angelelli (2004 gller kontakttolkning féren viss kategorsom barn, t ex
Nielsen(2011) Vissa forskare foresprakar en strikt opartisk tolkroll och andra féresprakar
mer anpassade tolkroller for olika sektorer. Hur tolkens roll definieras paverkar den
yrkesetiska diskussionen. Flera av de dominerande forskarna inom kontakttolkning i talade
och teckensprak ar verksamma vitka universitet som tolkutbildare.

| Sverige finns tva professorer med inriktning pa tolkning och Gversattning, Birgitta
Dimitrova Englund och Cecilia Wadensjo. Bada ar verksamma vid TOI, Stockholms
universitet octbada har haft omfattande inflytande aven internationellt genom sin forskning
om tolkning som interaktion och sarskiktudiet av tolkning inom asylutredning och
sjukvard. Andra exempel pa forskning om kontakttolkning i specifika sammanhang &r Niklas
Tordensson som i sin avhandling (2010 under s°ker betydel sen av
svenska i ratten och Olga Keselman (2009) som i sin avhandling har analyserat
asylutredningssamtal via tolk med ensamkomméoaae

Det finnsytterligarenagra eempel pa annan forskning samdersoker kontakttolkning
utifran andra discipliner. ElisableBjork Bramberg(2008) har undersokt patientendarenhet
av att tala genom tolk i vardsammanhaat Nabi Fatahis (2010) avhandling handlar om
tolkning inom varda med fokus pa tolkens roll.

Det som ar unikt med var forskning ar att det handlahela faltet tolkning i Sverige
ochdess ideal och praktikdrdenna forskning har vite utgatt fran ett visst sprak eller en
viss sektor i samhallet

2 En forfattningstext anges med sifferkombination och utan att SFS skrivs ut. En ensam sifferkombination,
exempelvis 1994:137, betyder m.a.o. att texten aterfinns i SFS.
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Intervjuer och observationer

Intervjuer och observationer ar viktigadskap for att kunna iakttailjo, struktur och

situation vilket argrundlaggande for att forsta erfarenheter av makt, neutralitet, rattssakerhet
och jamlikhet Clifford 1997 Frykman @h Gilje 2003 Holstein och Gubrium 2003 Vi har
genomfort nara 200 djupintervjuer. 26 tolkar d€lpersonesom kommit till Sverige som
ensamkommande barn har intervjuats i tre omg&ngar med olika tdDeamar varit

livshistoriska intervjuer av 6ppen karaktar dar forskningspersonen fritt fatt beratta om och
reflektera 6vesina erfarenheteFormmassigt liknar denna intervjuteknik ett samtal.

Vi har gjort tysta och deltagande observationer. dgservation innebar att forskaren
iakttar och lyssnar, till exempel vid tolkade moéten. Deltagande observation innebar att
forskarendeltar i aktiviteter och fér samtal med berdrda personer, till exempel i
ensamkommande barns och ungas aktiviteter.

Rummet har ljusgréna och vitmalade vavtapeter. Golvet tacks av en matta av korkimitation i plast. Ljusa
bjorkmobler. Ett stor svangt skrivbord vid fonstret och nagra hyllor. Men i 6vrigt ganska kalt. Handlaggaren
borjar mednagraartighetsfraser. Edward tolkar lagmalt och ser hela tiden pa dem han tolkar for. Lyssnar

intensivt och inleder varje fras med ett bestfdnt Han sitter msom framatlutad med armbagar pa bordet

6msom bakatlutadPrecis som de andra tva. Klienten talar véindkt till tolken, men ser sedan pa handlaggaren
nardennatalarsvenska och nickar lite instammande. Sa hon kan uppenbarligen hanga med lite grann i svenskan.
Handlaggaren ser mest pa klienten, ibland pa Edward. Samtalet gar runt, runt, samma saas gapg pa

gang. Klienten vill inte lyssna pa handlaggarens rad. Till slut avslutar handlaggaren diskussionen. Hon slar sig
for brostet och sager lite urskuldande att nu har hon lagt massor av kraft pa att forstka Gvertala utan resultat.
Edward tolkar dea, men harmar inte. Han sitter éverhuvudtaget ganska stilla. Men gesterna och samspraket
mellan de andra finns ju dar anda. Det ar ett integrerat samspel men Edward verkar dock lite seg, och gaspar en
bit in i diskussionerfFaltdagbok).

? Intervjuena med tolkar och med ensamkommande barn och unga &r hemligstarmfikderojekttiden
Overlamnas intervjuutskrifter och observationsprotokoll till Folklivsarkivet vid Lunds Universitet, okodade med
sekretesskyddnligt 7 kap. 24 § Sekretesslagen (1980) Allt som anvands i publika sammanhang &r
avidentifierat.Alla observationer och intervjuer féregicks av informerat samtycke med samtliga narvarande
parter. For barn och unga kravdes god mans medgivande.



Observationer hagjorts av tolkar under deras arbetsdagar, tolkar och tolkanvandare under
tolkade samtal, telefontolkade samtal pa gruppboende, domstolsférhandlingar med tolk och
tolkformedlare under vardagligt arbete. Observationer har aven gjorts vid grundutbildning och
fortbildning av tolkar, examinationer vid grundutbildningens olika moment och
auktorisationsprov pa Kammarkollegiet. Till avdelningen observation hor ocksa att vi foljer
flera upphandlingar av tolkférmedling.

Referensgrupper

Parallellt med intervjuer och observationer har vi arbetat med fem referensgrupper: tolkar,
tolkanvandare, formedlare/upphandlare, utbildare och klienter/patienter. Den sistnamnda
bestar av vuxna personer med permanent uppehallstillstand, som kom igeSoen
ensamkommande barn eller und®eferensgruppeassamlade erfarenhet och kunskap har
varit viktig eftersom forskarna darmed kunnat préva och diskutera olika méjliga situationer
som de intervjuade tolkarna berattat om eller som observBettxeisgrupperna har haft
mojlighet att forbereda sig infér métena genom pa forhand utskickade texter och fragor.

Seminarier

Ytterligare fordjupningar i forstaelsen av faltet skapades geamdgemensamma seminarier
med samtliga referensgrupper odnskilt inbjudna deltagare. Underlagstexter och fragor
skickades ut i forvag. Videssaseminarietillfallen arbetade vi i tvargrupper och med
referensgrupperna for sig samt i plenum. Det har inte tidigare forekommit att nagon samlat
alla dessa aktorer tijemensamma mateoch fordjupade diskussioné&iem

forskarseminarier har hallits under projekttide, pa Avdelningen for etnologi med
folklivsarkivet, Lunds universitet, ett pastitutionenfor kulturvetenskaper, Lunds universitet
och tvaseminarier pandra universitet.

Enkat

Under varen 2011 genomférdes en enkatundersokning om hur tolkar ser pa sina arbetsvillkor.
2000 frageformular skickades ut till tolkar 6ver hela landet, av dessa var ca 600 auktoriserade.
477 svar kom in. Enkaten kommer att slatiietas separat under hésten 2011.

Spridning

Mellan 2008 och 2011 har vi vid 31 tillfallen gjort presentationer om Tolkprojektets
framvéxande resultat vid konferenser, seminarier och méten. Av dessa har sju varit i
internationella sammanhang. Vi har deitagtterligare ett tiotal konferenser och méten som
beror tolkfragor och/eller ensamkommande barn och unga och i en referenggrupp f
tolkutbildning i HBT-fragor, initierad av RFSL

Hemsida

En viktig metod for att informera om forskningsprojekten rait\att ha en uppdaterad
hemsida. Pa denna kan man lasa om prajekidja forskarnas arbete och kommunicera med
dem. | ett kalendarium har angivits vad som sker vecka fér vecka och var tredjetithdnad
och med kvartal ett 201ar ettkvartalsbrevagts ut.
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Teori och metod foér bearbetning och analys

Densammantagntextmassa som genererats av intervjumaterial, observationsanteckningar,
protokoll fran referensgruppernas méten, har vi enligt kulturanalytisk metod analyserat genom
tematisering, kontisiering och pepektivering Geertz 1973Ehn & Lofgren2007).

Bearbetning har skett i standigt pagaende diskussioner i forskarteamet och med
referensgrupperna samt genom deltagamtiedlogiska och kulturteoretisls@minarier och
konferenser.

For att forsta tolkens position som mellanhand och hur makt, lojalitet, ansvar och
rattssakerhet hanteragr det viktigt atutforska hela det tolkade motets dynamik och sociala
sammanhang likaval som de processer gjtdlkningsakten innebar (Anigdli 2004).

| analysen utgick vi fran tre dimensioner:

1 den enskilde individen
1 det konkreta moétet
T strukturella mPnster och foruts@ttningar

Enskilda tolkars erfarenheter av sin roll star i fokus for denna studieoksa andra aktorers
erfarenheter. Inom aktuell kulturteori ar det framst fenomenologiska riktningar som intresserat
sig for betydelsen av erfarenhet. Till skillnad fran begreppptevelsesom anvands om en
direkt levd handelse, anvands begremitrenhetom integrerade upplevelser, som har
hunnit tadnkas igenom, forstas, forklaras och som kan ses som kunskap oppléexda
stunden (jfr Frykman och Gilje 2003

Individers berattade erfarenheter ar tillsammans med observationer viktiga att
dokunentera, beskriva och analysera for att skapa kunskap om hur tolkning gar till och hur
olika aktorer uppfattar den. Det handlar har om kunskap som ofta ar tyst eller dold och som
forvaltas av enskilda aktorer men sallan lyfts upp till mer systematisk diskusller analys.
Genom varforskninggenererasiarmed kunskap omtet tolkade motétpraktikenoch det ar
framst den vi kommer att skriva om. | analysen lyfter vi in och underséker andra dimensioner
som finns oOoutanf°r o dearningspuwhkten mallanédealogsh er f ar e n
praktik. Det vill saga vi undersoker hur det ar tankt att vara pa ett ideologiskt och samhalleligt
plan och hur det kan vara i praktiken. | denna text borjar vi med ideal om hur tolkning bor ga
till och vad lagen sager. Dsbm sker i praktiken ar ibland nagot helt annat. Det betyder inte
att det som sker i praktiken ar fel, tvartom kan en analys av olika praktiker ge viktiga
kunskaper om tolkning som annars forblir dolda. Kunskaper som i sin tur kan paverka
formuleringen avdealen

Tolkning sker i en motessituation, och det ar dar aktérernas erfarenheter av tolkning
uppstar. De olika aktorernas upplevelse av ett mote beror pa dess syfte och deltagarnas
tidigare erfarenheter och forestéllningar om varandras rolleta Detdfor att vad individen
gor och sager under samtalet ar beroende av vilken position kehméndat personen har i
motet(Norstrom 2004Gustafsson 200£ioretos 2008

| det konkreta motet ar det tolkens erfarenheter som star i fokus och har har vi anvant oss
av begreppegn kulturell mellanhandDet ar ett begrepp som anvants analytiskt inom
kulturantropologi och etnologi for att forsta den position som tolkar ahdra personer har
som befinner sig i ett interkulturellt sammanh#8gasz 2001Gustafsson, Norstrom och
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Fioretos 201 Begreppekultur ar ett komplext begrepp som ofta beskrivs som nagotisom
eller som ménniskdnar och som kopplas till etniciteeller nationalitet. Inom etnologi
anvands kultur istallet soett analytiskt redskafdr att utforska alla de delar av manskligt
samliv som ar kollektiva och som handlar om vardagsliv, meningsskapande, livsstil,
varderingar, seder och bruk. Kultur i d@nmening handlar om ett sarskilt satt att forsta alla
livets omraden, fran politik och lagstiftning till kansloliv och moral och hur kytaduceras
konstant i interaktion niian manniskor (jfr Eriksen 2004; Ohlander 208&@strup 2010).
Tolkens mellanAndsposition utgor ett kulturanalytiskt verktyg for att undersdka produktion
av rattssakerhet, jamstalldhet och integration i praktiken, men ocksa betydelsen av till
exempel etnicitet, genus, alder och utbildningsniva samt maktrelationer och olika farmer a
representation och positionering.

For att forsta villkoren for de konkreta tolkade métena och de enskilda personernas
erfarenheter behovs ett vidare strukturellt och samhalleligt perspektiv och dar har vi slutligen
utgatt fran centrala begrepp imdntegrationsoch migrationsforskning och som beror ett
mangkulturellt samhalle. Fétaelsen for hur den samhalleliga funktionen tolkrfiimugyerar ar
en nyckel till manga faktorer, som hur resurser férvaltas, hur lagstiftning tolkas och
implementeras, hutolkservice organiseras och vad det artjimstman i slutandan far ut i
form av tolkning i olika situationer (jfr Hale 2007). Det ar ocksa en nyckel till forstaelse for
nationella sjalvbilder och hur ett samhalle politiskt, kulturellt och socialehanfragor om
integration, pluralism, globaksing mangkulturalism och flersprakighétymlicka 1998
Taylor 199).

De tre dimensionerna, individ, grupp och mangfald, anvands i analysen for att fa fram
olika perspektiv pa tolkens roll och tolkmjans betydelse for rattssakerhet och integratadm
samtidigtvisa hur dessa perspektiv hanger ihop. Varje konkret tolkat méte ar avhangigt bade
av enskilda aktorers agerande och av samhalleliga och strukturella villkor i form av
exempelvidagstiftning @h ekonomiska resurser.

Tolkning i Sverige
Efter det att invandringen till Sverige reglerad@68blev det mer och mer tydligt att
utbildade kontakttolkabehdvdes i kommunikationen mellan en individ som inte kan svenska
och en tolkanvandare for att garara rattssakerhet (SOU 1972)88Billgang till tolk aren
kostnadsfri rattighenchbygger pa principen att varje manniska har ratt att komma till tals
och fritt uttrycka sig i métet med representanter for olika myndigheter, kommunala
institutioner, sjukard och rattsvasende. Grundprinciperna ar likabehandling och delaktighet.
Inom den offentliga sektorn i Sverige har anstallda ratt att bestalla tolk om den anstéllde
inte kan kommunicera med klienten/patienten pa grund av att det inte fineshethgamt
sprak.Om patienten/klienten har en horselnedséttning eller ar dov kallas en teckensprakstolk
och om det ar klient/patient som inte tadaenska kallas en kontakttolKlienten/patienten
har inte mojlighet att sjalv boka tolk aven om bokninguasker i samradr{ligang till tolk
1999).
Ar 2004beraknas att dedtala antaletolkade timmar inom den offentliga sektorn
uppgick till 650000 i mer &n 120 sprdl8OU 2005:3Y. Utan tvekan har antalet tolkade
timmar stigit sedan desgh vi beréaknar pa basis av siffror fran Goteborg att ar 2009 tolkades
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det i hela landet mellan 1,2 och 1,5 miljoner timmar i omkring 170 sgtkadrkertal &r att
manga tolkningar utfors av icke utbildade tolkar, anhgiigdusive barn och vanner. De
storsta tolksprakewar 2010 arabiska, somaliska, dadholika kurdiska sprak.

Bild pa& de sprak som representeras i svaren i
enkat om tolkars arbetsvillkoAlbanska,
Amarinja, Arabiska, Armeniska, Assyriska,
Azeri, Badinani, Badini, Bengali, Berbeka,
Bosniska, Bulgariska, Burmesiska, Danska, Da
Edo, Engelska, Eshan, Estniska, Farsi, Finska,
Franska, Georgiska, Grekiska, Hindi, Ishan,
Italienska, Japanska, Jugrati, Kantonesiska,
Kinyarwanda, Kirundi, Krio, Kroatiska, Kurdiske
Kurmaniji, Lao, Letiska, Lingala, Litauiska,
Luganda, Makedonska, Mandarin, Moldaviska,
Mongoliska, Nederlandska, Norska, Pashtu,
Persiska, Pidginengelska, Polska, Portugisiska
Punjabi, Rumanska, Ryska, Samiska, Serbiska
Serbokroatiska, Slovakiska, Slovenska,
Somaliska, 8rani, Spanska, Suryoyo, Svenska,
Swabhili, Syrianska, Uiguriska, Thai, Tigrinja,
Tjeckiska, Tjetjenska, Turkiska, Turkmeniska,
Tyska, Ukrainska, Ungerska, Urdu, Uzbekiska,
Viethamesiska, Yorubgdl)

Tolkning finansiera genonoffentliga medel Forutom Kammarkollegiets tillsyn dver
auktoriserade tolkar finns ingen granskning av tolkverksamheten i Sviedgér darfoisvart
for klienten/patientematt havda sina rattighetechfor tolkanvandarett gora en verklig
matning av kvaliteten pa dasika tolkformedlingarna.

Lagar i Sverige som reglerar tolkanvandning

| Sverige har myndigheter, domstolar och andra offentliga organ ett lagstadgat ansvar att vid
behov anlita tolk. Dettansvar regleras i flera lagatar tar vi endast upp de mestgérande
lagarna.

Om part, vittne eller annaom skehoras infor ratten intbeharskar svenska spraket ska
ratten vid behowanlita tolkenligt Rattegangsbadk (1942:74, 5 kap. 68 §8 och 33 kap. 98)
ochForvaltningsprocesslag (1971:29150 §)* Om en part eller stallféretradare for part har
ratt att anvanda finska, meankieli eller samiska i rattegang, ska enligt Lag om nationella
minoriteter och minoritetsspraR09:72416 §) tolk anlitas i enlighet med bestammelserna i
Rattegangsba#n (5 kap 6-8 88 och 33 kap.8) ochForvaltningsprocesslag (50-5288).

Nordiska medborgare har speciella rattigheter vad géller tolkniats
oversattningsservice. Dessa rattigheter ar specificedei®Nordiska Sprakkonventioan
(50 1982:93.

* For andringar i Rattegdngbalken 5 ka8 8§ selLag (1975:589),Lag (1975:1288pchLag (1984:131).
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